Adatvédelmi és adatkezelési tajékoztato

Csakbaba.hu Kft.

1. ADATKEZELO
A jelen Adatvédelmi és Adatkezelési Tajékoztatd (a tovabbiakban: Tajékoztatd) hozzaférhetové tételével a

Csakbaba.hu Kft. (tovabbiakban: Tarsasag), székhelye: 2119. Pécel, Szent Imre krt. 53A, képviseli: Wagner
Sandor ligyvezetd, e-mail cime: info@csakbaba.hu,

mint adatkezeld (a tovabbiakban: Adatkezeld) eleget téve a hatalyos jogszabalyok 4altal tamasztott
kovetelményeknek, tajékoztatja az érintetteket, kiillondsen iigyfeleit és partnereit, tovabba az 4altala
iizemeltetett, a http://www.montessorivilaga.hu €s az ott meghatarozott egyéb cimeken elérheté weboldalak
(a tovabbiakban: Weboldal) felhasznaloit (a tovabbiakban: Felhaszndlo, vagy Felhasznalok) személyes
adataiknak a Csakbaba.hu Kft. altal torténd kezelésével kapcsolatban.

2. ALTALANOS RENDELKEZESEK

Az Adatkezeld az Erintettek személyes adatait a Tajékoztatdo alapjan a hatalyos jogszabalyok — igy
kiilondsen az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (altalanos adatvédelmi rendelet, a
tovabbiakban: GDPR) és az informaci6s onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi
CXII. térvény (a tovabbiakban: Info tv.) — rendelkezései szerint kezeli. Figyelembe veszi az adatvédelemért
felelos hatosag (jelenleg: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag) tdjékoztatoit, valamint a
nyilvanossagra hozott biréi gyakorlatot is.

A Tajékoztatd célja, hogy meghatirozza az Erintettek Adatkezeld altal kezelt személyes adatainak korét, az
adatkezelés céljat, jogalapjat és modjat. A Téajékoztatd célja tovabba, hogy biztositsa a vonatkozd
jogszabalyoknak megfelelden az Erintettek maganszférajanak tiszteletben tartisat, az adatvédelem és az
adatbiztonsag kovetelményeinek érvényesiilését, biztositsa annak feltételeit, hogy az Erintettek személyes
adataihoz val6 jogosulatlan hozzaférés, a személyes adatok megvaltoztatasa és jogosulatlan nyilvanossagra
hozatala vagy felhasznaldsa megakadalyozhato legyen.

3. MODOSITAS

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a Téjékoztatét egyoldalian modositsa, a mddositds a modositott
Tajékoztatdo Weboldalon torténd kozzétételével 1€p hatalyba. Az Adatkezeld a Tajékoztatdé moddositasarol a
Weboldal regisztralt Felhasznaloi részére a Regisztracido sordn megadott elérhetéségek egyikén keresztiil is
kiildhet értesitést.

4. FOGALOMMEGHATAROZASOK

A Tajékoztato alkalmazasa soran:

Felhasznélo: az Adatkezel$ altal {izemeltetett, a http://www.montessorivilaga.hu és az ott meghatarozott
egyeb cimeken elérhetd weboldalak latogatoi;

Partner/Ugyfél: Az a természetes személy, aki az Adatkezelével nem Weboldalon kot termék értékesitésére
vagy szolgaltatas nyujtasara szerzodést.

Erintett: barmely informéacié alapjén azonositott vagy azonosithatd természetes személy;

Azonosithatd természetes személy: az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon,
kiilondsen valamely azonositd, példaul név, azonositdé szam, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a
természetes személy fizikai, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocilis azonossagara
vonatkoz6 egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;




Személyes adat: az érintettre vonatkoz6 barmely informacio;

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt modon
végzett barmely miivelet vagy miiveletek 0sszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas,
atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb
moédon torténd hozzaférhetévé tétel utjan, 0sszehangolds vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

Adattovabbitas: az Adatkezeld altal kezelt személyes adatok harmadik személyek szadmara torténd
hozzaférhetové tétele.

Az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratdnak onkéntes, konkrét és megfelelé tajékoztatason alapuld és
egyértelmli kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetleniil kifejez6
cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez;

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely az adatkezelé nevében személyes adatokat kezel,

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, egyes kdzhatalmi szervek, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, akivel, vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil attol, hogy harmadik fél-e.

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely nem azonos az érintettel, az adatkezelével, az adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az
adatkezel6 vagy adatfeldolgozo kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast
kaptak;

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

Hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag (székhely: 1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/c., Telefon: 06-1-391-1400, Fax:06-1-3911410, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu,
weboldal: naih.hu)

Weboldal: az Adatkezel6 altal izemeltetett, a http://www.montessorivilaga.hu és az ott meghatarozott egyéb
cimeken elérhetd weboldalai

ASZF: a Weboldalon kozzétett, az Adatkezeld termék-, és szolgaltatas-értékesitési szabalyait rogzitd
Altalanos Szerzddési Feltételek

Regisztracié: a Weboldal felhasznaldja személyes adatainak rogzitése, mellyel felhasznaloi fiokot hoz 1étre

Szolgaltatas: az Adatkezel6 altal az Ugyfelei, Partnerei és a Felhasznalok részére a Weboldalon, vagy egyéb
modon nyujtott, az ASZF-ben részletezett termékértékesitési és egyéb szolgaltatasok

5.AZ ADATKEZELES JOGALAPJA ES ALTALANOS FELTETELEI
5.1. A személyes adat kizardlag abban az esetben kezelhetd, ha az alabbi feltételek egyike teljesiil:

a) az Erintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol torténé kezeléséhez;

b) az adatkezelés olyan szerzddés teljesitésé¢hez szikséges, amelyben az Erintett az egyik fél, vagy az a
szerz6dés megkotését megeldzden az Erintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges;

¢) az adatkezelés az Adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

d) az adatkezelés az Erintett vagy egy masik természetes személy létfontossagt érdekeinek védelme miatt
sziikséges;

e) az adatkezelés kozérdeki feladat végrehajtasahoz sziikséges;



f) az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos €rdekeinek érvényesitéseéhez sziikseges, kivéve,
ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget €lveznek az Erintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és
szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilondsen, ha az Erintett gyermek.

5.2. Az adatkezelés altalanos elvei

5.2.1. Személyes adatok kezelése csak meghatarozott, egyértelmli és jogszerli célbol torténhet. Az
adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adott célnak, ezen felill a személyes adatok
kezelését jogszerlien és tisztességesen, az Erintett szamara atlathatdo modon kell végezni.

5.2.2. Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleld és
relevans, az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, és csak a cél megvaldsuldsahoz
sziikséges mértékben és ideig.

5.2.3. Az adatkezelés soran biztositani kell a személyes adatok pontossagat, naprakészségét, tovabba azt,
hogy az érintettet csak az adatkezelés céljanak eléréséhez sziikséges ideig lehessen azonositani.

5.2.4. Amennyiben a személyes adatok kezelése az érintett hozzajaruldsan alapul, a hozzajarulasnak
onkéntesnek, kifejezettnek és megfeleld tajékoztatason alapulonak kell lennie.

A hozzajarulas barmikor visszavonhat6, a visszavonas nem érinti azonban a visszavonas eldtt a hozzajarulas
alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét.

6. FELHASZNALOK KORE

A Felhasznalok a Téjékoztato rendelkezéseit magukra nézve kotelezének fogadjak el azzal, hogy a Weboldalt
informacidszerzés céljabol felkeresik és/vagy az Weboldalra belépnek, és ott tovabbi tevékenységiikkel a
Weboldalt hasznaljak.

6.1. Regisztracio nélkiili Felhasznalok:

A Weboldal szolgaltatasai altalaban Regisztracié nélkiil is igénybe vehetdek.

6.2. Regisztralt Felhasznalok:

Az Adatkezel6 biztositja a Felhasznalok részére a Regisztracié lehetGségét annak érdekében, hogy a
Felhasznalok adataik ismételt megadasa nélkiil igénybe tudjak venni a Weboldal szolgaltatasait. A
Felhasznalo a Weboldalon egy alkalommal, egyféle mddon regisztralhat. A Regisztracid soran megadott
adatai alapjan a regisztralt Felhasznalo igénybe veheti a Weboldalon nyujtott, az ASZF alapjan
regisztraciohoz kotott szolgaltatasokat is.

Regisztralt Felhasznalo az lehet, aki a Regisztracio soran szikséges adatokat megadta és magdra nézve
kotelezOnek fogadta el az ASZF, valamint a Tajékoztatd rendelkezéseit.

6.3. Korlatozottan cselekvoképes személyek

A 16. életévét be nem toltott kiskort természetes személy Felhasznalok és egyéb cselekvOképességet
korlatozo gondnoksag alatt allo Felhasznalok hozzajarulasat tartalmazé nyilatkozatainak érvényességéhez
torvényes képviseldjiik (altalaban a sziild) jovahagyasa is sziikséges, ezért az § sikeres Regisztraciojuk vagy
Szolgaltatas hasznalatuk elofeltétele a torvényes képviseld jovahagyasanak megszerzése a Weboldal
hasznalatahoz.

A 16. életévét be nem toltott kiskora vagy egyéb okbol korlatozottan cselekvéképes természetes személy

crer

Szolgaltatasok igénybevételéhez és a Weboldal hasznalatdhoz el6zetesen beszerezte torvényes



képvisel6jének jovahagyasat, amely a Felhasznald tevékenységéért torténd teljes felelGsségvallalast is
magaban foglalja és azt az Adatkezeld kérésére barmikor az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatja.

6.4. Cselekvoképtelen személyek

A cselekvOképtelen (14 év alatti vagy cselekvOképességet kizard gondnoksag alatt allo) Felhasznalo a
Weboldalon o6nalléan nem regisztralhat, nyilatkozatokat nem tehet — nevében torvényes képviseldje
(altalaban a sziild) regisztralhat és tehet jognyilatkozatokat, a Felhasznaldi tevékenységért a torvényes
képviseld a felelos.

7. AZ ADATKEZELO ALTAL VEGZETT EGYES ADATKEZELESEK

Az Adatkezel6 torvényi kotelezettségének eleget téve a konyvviteli elszamolast kdzvetleniil és kdzvetetten
alatamasztdé szamviteli bizonylatot (ideértve a fokonyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletez6
nyilvantartasokat is), legalabb 8 évig megorzi.

Amennyiben az egyes adatkezeléseknél ettdl eltéré idStartam nem keriil rogzitésre, egyéb adatok
tekintetében az adatkezelés id6tartama a Szolgaltatas teljesitésétdl szamitott hat (6) év, tekintettel arra, hogy
a polgari jog altalanos eléviilési szabalyara tekintettel — figyelembe véve az igényérvényesitésrdl torténd
értesiiléshez sziikséges 1dot is — ezen idGtartamon beliil érvényesithet az Adatkezeld, vagy harmadik személy
a Felhasznaldval, vagy a Felhasznalo tevékenysége miatt az Adatkezelével szemben igényt. Az Adatkezeld
igy biztositja, hogy a Felhasznalo kiléte visszakeresheté maradjon, és az Adatkezeld sziikség esetén
érvényesithesse a Felhasznaloval szembeni igényét.

Abban az esetben, ha az adatkezelés célja jogi kotelezettség teljesitése, szerzOdés megkétese, illetve
teljesitése, a cél teljesitéséhez sziikséges adatok Erintett altal torténd szolgaltatasa kotelez6. Az Erintett

részérél az adatszolgaltatdis megtagadasa, vagy annak egyéb okbol torténd elmaradasa a szerzddés
megkdtésének, vagy teljesitésének meghiusulasat eredményezheti.

7.1. Adatkezelés személyesen kotott szerzodéssel kapcsolatban (vasarlas a bemutatoteremben, kiallitdsokon,
az Adatkezeld ligynokétol)

Személyesen kotott szerzédések esetében az Ugyfél adatai az Adatkezeld munkavallaldja, illetve az
Adatkezel6 nevében és javara eljardé mas személy (a tovabbiakban: munkavallald) részére keriilnek atadasra.

7.2. Minéségi kifogasok, panaszok kezelése

7.3. Internetes adatkezelések

7.3.1. A Weboldal latogatdinak adatai

Az adatkezel6 a Google Analytics szolgaltatast hasznalja az oldalstatisztikak és felhasznaldéi demografiai
adatok, érdeklddés és webhelyeken tanusitott viselkedés nyomon kovetésére. A Google lehetéséget biztosit,
hogy korlatozza az analitikai szolgaltatasok felhasznalasat. Keresse fel a Google odalat az adatok Google
Analytics altali felhasznalasarol torténd leiratkozashoz.

https://tools.google.com/dIpage/gaoptout

Ezen adatokat a rendszer automatikusan naplozza. Az Adatkezeld a naplofajlban talalhatdé adatokat nem
kapcsolja O0ssze egyéb személyes adatokkal, az adatokat trendelemzésekhez, oldalhasznalati statisztikak
készitéséhez, a szolgaltatasok adminisztralasdhoz, a Felhasznaloi igények elemzéséhez és kielégitéséhez
hasznalja fel, melyek a Szolgaltatasok szinvonalanak fejlesztéséhez jarulnak hozza.

7.3.2. A Weboldalon regisztralt Felhasznalok adatai

A Regisztracio visszavonasat, aTajékoztato 1. pontjaban megjeldlt elérhetéségeken lehet kezdeményezni.



7.3.3. A Weboldalon vasarlok adatai

7.4. Akkreditalt, mindsitett képzések, tanusitvanyt add konferenciak, modszertani délutanok
7.6. Hirlevél

7.7. Cookie-k kezelése

7.7.1. Harmadik f¢l cookie-jainak elhelyezése

A Weboldal a Google, Inc. (székhely: 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View CA 94043) (a
tovabbiakban: Google) altal nytjtott Google Analytics altal hasznalt cookie-k (siitik) miikkddnek, melyek
miikddése a Google adatvédelmi szabalyai vonatkoznak. A Google Analytics ,,siitiket” (cookies), az On
szamitogépén elhelyezett szovegfajlokat hasznal, amelyek célja, hogy segitse a Weboldal hasznalatanak
elemzését. Az Adatkezeld tajékoztatja a Felhasznalot és a Felhasznald a Tajékoztatd elfogadasaval
kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a siitik altal generalt, a Weboldal hasznalatara vonatkozo informaciokat
(ideértve a Felhasznalo IP-cimét) a Google amerikai egyesiilt allamokbeli szervereire tovabbitsa, és ott
tarolja. A Weboldal hasznalataval a Felhasznalé hozzajarul adatainak tovabbitasdhoz a fentiekben
meghatarozott modon és célokra.

A Google ezeket az informaciokat a Weboldal Felhasznalo altal torténd hasznalatanak értékelésére,
elemzésére, a Weboldalon végrehajtott tevékenységekrdl szold riportoknak az Osszeallitasara, valamint a
Weboldalon végrehajtott tevékenységekkel és az internethasznalattal kapcsolatos egyéb szolgaltatasok
nyujtasara hasznalja. A Google felelds a fent meghatarozott adattovabbitas és -feldolgozas jogszeriiségéért és
az azokkal kapcsolatos karokért, igényekért.

Mivel Adatkezel6 nem tudja a harmadik fél altal elhelyezett cookie-kat sem blokkolni, sem befolyasolni, az
adott szolgaltatas honlapjan kaphat bovebb felvilagositast az adott cookie-rol.

Az Adatkezelé a Felhasznaloknak kiildott hirlevelében vagy egyéb szolgaltatasainal kovetd azonositokat
(tracking ID) is hasznalhat a felhasznaloi szokasok szolgaltatasfejlesztési célu nyomon kdvetésének céljara.

Az Adatkezel$ a hirlevelek kikiildéséhez az Interspire google és a hotmail rendszert hasznalja. Bévebb
informacié: https://www.google.com és www.hotmail.com.

7.8 K6z0sségi média

A Szolgaltatd social plugin-eket is hasznadl Weboldalan. A social plugin-ek olyan eszkdzok, melyek
lehet6séget teremtenck a Weboldal és a kozosségi oldalak Osszekapcsolasara. A social plugin akkor
aktivalodik, ha a Felhasznald rakattint. Az igy létesitett kapcsolat alapjan a Felhasznalé IP cime és
felhasznaldi adatai az érintett kozosségi oldalra tovabbitasra keriilnek.

Ahhoz, hogy a Facebookon (www.facebook.com/montessorivilaga/) kapcsolatba tudjon 1épni a
Szolgaltatoval, be kell jelentkeznie. Ehhez a Facebook személyes adatokat kér és kezel, a Szolgaltatonak erre
nincs befolyasa. Tovabbi informéacio: http://www.facebook.com/about/privacy/.

Ha az Erintett a Facebookon keresztiil kérdést intéz a Szolgaltatohoz, az a Szolgaltatd Marketing osztalyara
keriil tovabbitasra, ezzel kapcsolatos adatkezeléssel kapcsolatban T4ajékoztato 1. pontjaban talal informéaciot.

A Szolgaltaté a YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA (,,YouTube®) vide6-megosztd
rendszerét hasznalja videdi feltdltésére.

A Szolgaltatd Weboldalan beagyazott YouTube videok kodzvetleniil elérhetéek a Felhasznald bongész6jébol.
Ezzel egyidejlileg, a Felhasznald bongész6jébdl egyes adatok tovabbitasra keriilnek a YouTube részére, attol
fiiggetleniil, hogy a Felhasznal6 rakattint-e a videora. A Szolgaltatonak nincs befolyasa a YouTube altal ilyen
modon gyiijtott adatokra. A beagyazott YouTube videok a Felhasznald bongészdéjében letilthatoak.

7.9 Linkek

Lehetséges, hogy az Adatkezeld Weboldalan utalas, link talalhaté mas szolgaltatok altal fenntartott oldalakra
(ideértve a bejelentkezési, megosztasi lehetdségre mutatdé gombokat, logokat is), ahol az Adatkezeld


https://www.google.com

semmilyen befolyassal nem bir a személyes adatok kezelésével kapcsolatos gyakorlatra. Felhivjuk a
Felhasznalok figyelmét, hogy ha ilyen linkekre kattintanak, mas szolgaltatok oldalaira keriilhetnek at. Ilyen
esetekben javasoljuk, hogy mindenképpen olvassak el ezeknek az oldalaknak a hasznalatara érvényes
adatkezelési szabalyokat. Jelen Téajékoztatd csak az Adatkezeld altal lizemeltetett Weboldalra érvényes.
Amennyiben barmilyen adatat a Felhasznal6 kiilsé weboldalon modositja, torli, az nem fogja érinteni az
Adatkezel6 altali adatkezelést, az ilyen modositasokat a Weboldalon is el kell végeznie.

7.10. Kapcsolatfelvétel az Adatkezel6vel

Ha szolgaltatasainkkal kapcsolatban kérdése meriilne fel, felkeresheti tigyfélszolgalatunkat az ASZF 3.7.
pontjaban megjeldlt elérhetdségeken.

7.11. Kapcsolatfelvétel az Adatkezeld kezdeményezésére
A Felhasznal6 altal megadott e-mail cimre az Adatkezeld a kovetkezd célbol kiildhet értesitést:

a szolgaltatas részét képezd rendszeriizenetek kiildése;

regisztracio visszaigazolasa és Felhasznaloi Fiokkal kapcsolatos informaciok kiildése, illetve adatfrissités;
szolgéaltatassal kapcsolatos emlékeztetok;

valaszok kért informaciokra, szolgaltatassal kapcsolatos informaciok;

hirlevél (kiilon, kifejezett hozzajarulés alapjan);

promocios ajanlatok (kiilon, kifejezett hozzajarulas alapjan).

A rendszeriizeneteket minden Felhasznald szamara elkiildi az Adatkezeld, az ilyen ,.értesitési listar6l” nem
lehet leiratkozni, mert az a Szolgaltatassal kapcsolatos, Felhasznaloi érdekeket érvényre juttatd tajékoztatast
megvalosito elemi kommunikécios igényeket elégiti ki. Mindazonaltal az Adatkezel6 vallalja, hogy az ilyen
kommunikaciés lehetéségeket csak a sziikséges mértékben veszi igénybe, és az ilyen lehetdségeket
marketing célokra nem hasznalja fel.

Az Adatkezel6 kizarolag a Felhasznalo hozzajarulasa birtokaban kiild reklam vagy promocids célti e-mailt,
hirlevelet és biztositja az ezekrdl torténd leiratkozas lehetdségét.

7.12 Ertesités regisztracio megtorténtérdl, szolgaltatasok tartalméanak véaltozasarol

Regisztraciohoz, eldfizetéshez kotott Szolgaltatasok teriiletén az Uj Felhasznaldonak egy elsé 1idvozlo
iizenetet kiildiink a megadott e-mail cimre, melyben a Szolgaltatashoz fontos informaciokat is kozliink
(aktivalokod). Az aktivalokod segitségével tortént aktivalas utan is értesitjliik a Felhasznalot (visszaigazolas).

Amennyiben valamely Szolgaltatashoz kapcsolodoan a Szolgaltatas tartalmat, mindségét, igénybevételi
lehetoségeit érintd valtozasokrol kell informacidt tovabbitanunk a Felhasznalok szamara, akkor a
Felhasznaloi érdekek figyelemmel kisérése és érvényesitése céljabol tajékoztatasi kotelezettségiinknek eleget
téve e-mail értesitést kiildiink. Az ilyen szolgaltatasértesitéseket minden Felhasznald szamara elkiildjiik, az
ilyen ,,értesitési listarol” nem lehet leiratkozni, mert az a szolgaltatassal kapcsolatos, Felhasznaloi érdekeket
érvényre juttatd tajékoztatast megvalositd elemi kommunikacids igényeket elégiti ki. Mindazonaltal az
Adatkezel6 vallalja, hogy az ilyen kommunikacios lehetéségeket csak a sziikséges mértékben veszi igénybe,
és az ilyen lehetdségeket marketing célokra nem hasznalja fel.

Az, hogy az Adatkezel$ a Felhasznalo altal feltoltott adatokat, amennyiben nyilvanosként lettek feltdltve, a
Felhasznalo hozzajarulasa alapjan a nyilvanossadg szamara jogosult hozzaférhetévé tenni a Weboldalon.
Amennyiben a Felhasznald hozzajarul adatainak egyéb weboldalakon valé megosztasahoz is, azzal egyuttal
tudomasul veszi, hogy az egyéb weboldalakra azok sajat Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzatai
vonatkoznak, amelyekkel kapcsolatban az Adatkezel6t felelésség nem terheli.

Az Erintett felelés az altala az Adatkezelének megadott adatok helytallosagaért, és — harmadik személy
adatainak atadasa esetén — azért, hogy azok atadasara megfeleld felhatalmazassal rendelkezett.

Az Adatkezel6 a Felhasznaldi adatbazist és a Szolgaltatasok megszemélyesitési alrendszerét dsszekotheti. E
személyre szabott Felhasznaloi élmény fokozasa érdekében sziikséges.



8. ADATBIZTONSAG
Az adatokat az Adatkezel$ az Informaciobiztonsagi Szabalyzata elvarasai alapjan zart rendszerben kezeli.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat papir alapon, és/vagy digitalis formaban a székhelyén, vagy
adatfeldolgozoinal, tovabba felhdalapi (cloud) alkalmazasok igénybevételével tarolja.

A felh6alkalmazasok az adattarolas céljait szolgaljak, amikor nem a felhasznald szamitogépe/vallalati
szamitogépkozpontja az adattarold, hanem egy, az EGT-n beliil elhelyezkedd szerverkdzpont. A
felhdalkalmazasok f6 elénye, hogy foldrajzi helytél 1ényegében fliggetlen, nagy biztonsaga, rugalmasan
bovithetd informatikai tarold és feldolgozd kapacitast nyljtanak. Az Adatkezelé a lehetd legnagyobb
odafigyeléssel valasztja meg a felhdszolgaltatasokat biztositd partnereit, mindent megtesz, hogy azokkal a
Felhasznalok adatbiztonsagi érdekeit is szem eldtt tartd szerz6dést kdsson, azok adatkezelési elvei szamara
atlathatoak legyenek és az adatbiztonsagot rendszeresen ellendrizze.

Informatikai eszkdzokkel szembeni kdvetelmények

Az Adatkezeld a szolgaltatds nyujtasa soran alkalmazott informatikai eszkozoket tgy valasztja meg és
iizemelteti, hogy biztositsa és megdrizze a személyes adatok tekintetében a

rendelkezésre allast (az arra jogosultak sziikség szerint hozzaférjenek)
bizalmassagot (a személyes adatok védelme a jogosulatlan hozzaféréssel szemben)
adatintegritast (védi a személyes adat teljességét),

e korben mindenkor, a legijabb technikai fejlesztések nyujtotta elényoket kihasznalva, megteszi a sziikséges
intézkedéseket kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, manipulacio, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés,
megsemmisiilés, vagy sériilés megakadalyozasara.

9. ADATTOVABBITAS
9.1. Adattovabbitas feltételei

A Felhasznalo személyes adatai harmadik személyeknek a Tajékoztatd 5.1. pontjaban rogzitettek jogalapok
valamelyikének fennallasa esetén tovabbithatok.

9.2. Hatosagi megkeresések

Az Adatkezeld jogosult és koteles minden altala kezelt személyes adatot a birdsdgoknak, vagy a
hatésagoknak tovabbitani, amely adat tovabbitasara 6t jogszabaly vagy jogerés birosagi, vagy hatdsagi
hatarozat kotelezi. Az Adatkezelé hatosagi adatkérések teljesitése el6tt minden egyes adat tekintetében
megvizsgalja, hogy valdban fennall-e az adattovabbitas jogalapja, kotelezettsége.

9.3. Adattovabbitashoz adott eldzetes hozzajarulas

9.3.1. Amennyiben az Adatkezel6 a Weboldal tartalomszolgaltatdsanak iizemeltetését vagy hasznositasat
részben, vagy egészben harmadik személy szamara atadja, Gigy az altala kezelt adatokat, ezen harmadik
személy szamara kiilon hozzajarulas kérése nélkiill hianytalanul atadhatja tovabbi kezelésre. Ezen

s

Felhasznalot a hatalyos Tajékoztatoban rogzitetteknél hatranyosabb helyzetbe nem hozhatja.

9.3.2. Az Adatkezel$ az altala kezelt adatokat — a sziikséges mértékben — tovabbithatja az alabbi teriileten
miikddo, altala kivalasztott személyek és tarsasagok (cimzettek kategoriai) szamara:

adatfeldolgozas,
szamlazas,
konyvelés,
kovetelések kezelése,
kézbesités,



marketing,
jogi képviselet,
valamint a jogvitak kezelésére jogszabaly alapjan jogosult szervek.

9.4. Adatfeldolgozok

9.4.1. Webaruhazban tortént vasarlas esetén, a Felhasznalo altal valasztott kiszallitasi médnak megfelelGen,
Adatkezel6 a Felhasznald nevét, szallitasi cimét (Futarszolgalat esetén a kapcsolattartashoz e-mail és
telefonszamat), a termék vételarat atadja.

Futarszolgalat vagy GLS pont valasztasa esetén az Adatkezelé a GLS General Logistics Systems Hungary
Csomag-Logisztikai Kft-nak, (székhelye: 2351 Alsonémedi, GLS Europa u. 2., cégjegyzékszama:
13-09-111755, Adészama: 12369410-2-44),

Postai kiszallitds esetén a Magyar Posta Zrt.-nek (székhelye: 1138 Budapest, Dunavirag u. 2-6.
cégjegyzékszama: Cg. 01-10-042463 addszama: 10901232-2-44).

E hozzajarulés alapjan a Felhasznalo elfogadja a valasztott kiszallito sajat Altalanos Szerzodési Feltételeit.

9.4.2. A Felhasznald hozzajarul, hogy amennyiben ASZF szerinti kotelezettségeit nem teljesitené, az
Adatkezel6 a jogos igénye érvényesitéséhez sziikséges adatokat atadja az EOS KSI Magyarorszag Kft.-nek
(EOS KSI Magyarorszag Inkasszo Kft. Vaci Gt 30, 1132 Budapest, cégjegyzékszama: 01-09-568714).

9.4.3. Ezen talmenden a Tarsasag weboldal folyamatos és megfeleld miikodoképességének biztositasasa, a
megrendelések teljesitése, illetve egyéb, a szolgaltatasok biztositasahoz szorosan kapcsolddo tevékenységek
elvégzése céljabol az alabbi adatfeldolgozokat veszi igénybe.

9.5. Adattovabbitasi nyilvantartas

Az Adatkezelé az Adattovabbitas jogszeriiségének ellendrzése, valamint az Erintett tajékoztatasa céljabol
Adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala kezelt Személyes adatok tovabbitasanak
iddpontjat, jogalapjat és cimzettjét, az tovabbitott Személyes adatok megjeldlését, valamint az adatkezelést
el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

A személyes adatokat a fentiek szerint atvevok az Adatkezeld utasitasai szerint jarnak el az adatokkal, és nem
hasznalhatjak fel ettdl eltérd célra az adatokat, illetve Oket titoktartasi és adatvédelmi kotelezettség terheli.

10. FELHASZNALOK JOGAI, JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

Az Erintettet megilleti az el6zetes tajékozodasjoga, a hozzaférés joga, , valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, tovabba torlését, korlatozasat, tiltakozhat adatainak kezelése ellen a Té4jékoztatd 1. pontjaban
rogzitett elérhetdségeken, tovabba megilleti az adathordozhatosag joga.

Az Adatkezel$ az Erintett 4ltal benyujtott, az 6t megilletd jogosultsagok érvényesitésére iranyuld kérelmet
annak benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, de legfeljebb 25 napon belill elbiralja és dontésérdl,
meghozott intézkedéseirdl az Erintettet irasban, vagy ha az Erintett a kérelmet elektronikus Gton nytjtotta be,
elektronikus uton értesiti,

Az Adatkezel6 az érintetti jogok érvényesiilésével kapcsolatban eldirt feladatait ingyenesen latja el. Ha az
Erintett kérelme egyértelmilen megalapozatlan, vagy — kiilondsen ismétlédd jellege miatt — tlzo, az
Adatkezel6 az informacio, vagy a tajékoztatas megadasaval, vagy az intézkedései megtételével kapcsolatban
felmeriilt adminisztrativ koltségei figyelembevételével észszerli Osszegli dijat szamolhat fel, vagy a
kozremiikodést megtagadhatja. A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy talz6 jellegének bizonyitasa az
Adatkezel6t terheli.

10.1. T4jékoztatas



Az Adatkezel§ tajékoztatja az Erintettet az AdatkezelSre vonatkoz6 adatokrol, valamint a személyes adatai
kezelésének részleteirdl, igy kiilondsen az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idétartamardl, adattovabbitas
esetén annak cimzettjeirdl.

10.2. Hozzaférés

Az Erintett visszajelzést kaphat az Adatkezel6tdl személyes adatainak kezelésérol és ezekhez a személyes
adatokhoz, illetve kezelésiik részleteihez hozzaférhet.

10.3. Helyesbités
Az Adatkezel§ az Erintett kérelmére a pontatlan, vagy hianyos személyes adatot helyesbiti, illetve kiegésziti.
10.4. Torlés

Az Adatkezeld — feltéve, hogy a torlést jogszabalyi elSiras nem zarja ki — a személyes adatot az Erintett
kérelmére torli, ha kezelése jogellenes, az Erintett hozzajarulasat visszavonja, vagy tiltakozik az adatkezelés
ellen, ha kezelésiikre mar nincs sziikség, vagy a torlést jogszabaly, vagy birésagi/hatdsagi hatarozat eldirja.

10.5. Elfeledtetéshez valo jog

Ha az Adatkezeld a személyes adatot nyilvanossagra hozta, minden észszer(i intézkedést megtesz annak
érdekében, hogy az Erintett torlésre iranyuld kérelmérdl tajékoztasson minden olyan adatkezeldt, aki az
Erintett esetlegesen nyilvanossagra keriilt adatait megismerte, illetve megismerhette.

10.6. Korlatozas

Az Adatkezeld — az Erintett kérésére — korlatozza az adatkezelést, ha a személyes adatok pontossaga vitatott;
vagy jogellenes az adatkezelés és az Erintett a torlést ellenzi; vagy az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen;
illetve ha a Szolgaltatonak nincsen sziiksége a tovabbiakban a megadott személyes adatokra, de az Erintett
jogai védelméhez azokat igényli.

10.7. Az Adatkezel? eljarasa az érintetti jogokkal kapcsolatban

Az Adatkezel§ a helyesbitésrol, a torlésrdl, az adatkezelés korlatozasarél az Erintettet, tovabba mindazokat
értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljabol tovabbitotta, kivéve ha ez lehetetlen, vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.

Amennyiben az Adatkezel$ az Erintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a
kérelem kézhezvételét kdvetd huszonot (25) napon beliil irasban kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti
kérelem elutasitasanak indokait, illetve tajékoztatja az Erintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a
Hat6saghoz fordulas lehet6ségérol.

10.8. Adathordozhatdsaghoz valé jog
Az Erintett — amennyiben személyes adatainak kezelése hozzajaruldsan alapul — jogosult arra, hogy a ra
vonatkoz0, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt,
géppel olvashatdo formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy madsik
adatkezelének tovabbitsa.
11. TILTAKOZAS ES JOGORVOSLAT
11.1. Tiltakozasi jog
Az Erintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a személyes adatok kezelése az Adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekén alapul;

ha annak célja a kozvetlen iizletszerzés;
a tiltakozas joganak gyakorlasat egyébként jogszabaly lehetdvé teszi.



11.2. Jogorvoslat
Az Erintett jogainak megsértése esetén birdsaghoz vagy a Hatésaghoz fordulhat.
Jogorvoslati lehetdséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06.1.391.1400

Fax: 06.1.391.1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

Az Erintett jogainak védelme érdekében birdsaghoz fordulhat. A per az Adatkezeld székhelye szerinti
torvényszék (Fovarosi Torvényszék elérhetésége: 1055 Budapest, Marko u. 25. 1363 Pf.: 16.) hataskorébe
tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett lakohelye (tartozkodasi helye) szerinti térvényszék
el6tt is megindithato.

Korlatozottan cselekvoképes személyeknek a Weboldal igénybevételéhez megadott adatait térvényes
képvisel6jiik az Adatkezel6hoz intézett ez iranyu irdsos igénylés utan megtekintheti, és élhet a Felhasznalok
adatkezeléshez kapcsolddd jogaival, feltéve, hogy torvényes képviseléi mivoltat az Adatkezelének hitelt
érdemlé modon bizonyitotta. CselekvOképtelen Felhasznaldok adatkezelésre vonatkozd jogait torvényes
képvisel6je gyakorolja, kotelezettségeit 0§ teljesiti.

12. AZ ERINTETTET VEDO TOVABBI GARANCIAK

Minden Erintettnek joga van arra, hogy tudomast szerezzen a személyes adatok automatizalt allomanyarol,
annak {6 céljairdl, valamint az adatallomanyt kezeld személyérdl és szokasos lakhelyérdl vagy székhelyérdl,
ésszerli 1dokozonként és talzott késedelem vagy koltség nélkiil értesiiljon arrdl, hogy egy automatizalt
adatallomanyban személyes adatait taroljak-e, és ezekrél az adatokrol szamara értheté formaban
tajékoztassak.

13. ADATKEZELONEL KIJELOLT, ADATVEDELEMERT FELELOS SZEMELY
Az Erintett részére segitséget az adatkezeléssel Gsszefliggé dontések meghozatalaban, valamint az jogainak

biztositasaban az Adatkezelénél az adatvédelemért felelds, kijeldlt személy nyujt segitséget a Téajékoztato 1.
pontjaban talalhat6 e-mail cimen keresztiil.

Pécel, 2018. majus 18.



